
BO KE HOACH vA DAu TV CONG HoA xA HOI CHU NGHiA VI~T NAM 
TONG CUC THONG KE, DQc I~p - Tl}' do - H~nh phuc 

sf>: g~o IQD-TCTK Ha N(Ji, ngay Ofrhang,{Onam 2021 

QUYETDINH 

Ban himh Phtro'ng an di~u tra djch vI} hru tru, 


an u8ng, du.li.ch va djch vI} khac 


TONG Cl)C TRUONG TONG Cl)C THONG KE 

Can cu Lwjt Th{mg ke ngay 23 thang 11 nam 2015,' 

Can Cll' Nghi ainh s6 97120161ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua 

Chinh phu quy ainh n(Ji dung chi tieu th6ng ke thu(Jc h¢ th6ng chi lieu th6ng ke 

quac 
, 

gia,' 

Can cu Quyit ainh s6 10120201QD-TTg ngay 18 thang 3 nam 2020 cua 

Thu tuang Chinh phu quy ainh chuc nang, nhi¢m v~, quy~n ht;zn va ca cdu t6 chuc 

cua T6ng c~c Th6ng ke thu(Jc B(J Kd hoq,ch va D6u tu,' 

Can cu Quydt ainh s6 43120161QD-TTg ngay 17 thang 10 nam 2016 cua 

Thu tuang Chinh phil v~ vi¢c ban hanh Chuang trinh ai~u tra th6ng ke qu6c gia,' 

Can ClL' Quyh ainh s6 1793IQD-BKHDT ngay 12 thang 12 nam 2016 cua 

B(J truong B(J Kd hoq,ch va D6u tu v~ vi¢c uy quy~n cho T6ng c~c truimg 

Timg c~c Th6ng ke kj quydt ainh tidn hanh ai~u tra th6ng ke aU(Jc phiin cong 

trong Chuang trinh ai~u tra th6ng ke qu6c gia,' 

Can cu Quydt ainh s6 738IQD-TCTK ngay 23 thang 6 nam 2021 cua 

T6ng Cl;iC truimg T6ng c~c Th6ng ke v~ vi¢c ban hanh kd hoq,ch ai~u tra th6ng ke 

nam 2022 cua T6ng c~c Th6ng ke,' 

Theo a~ nghi cua C~c truimg Cl;iC Thu thtjp dif U¢u va Ung d~ng cong ngh¢ 

thang tin th6ng ke. 

QUYET DINH: 

Di~u 1. Ban h~mh kern thea QuySt dinh mly Phuong an diSu tra dich Vl,l 

lUll tru, an u6ng, du lich va dich V\l khac. 

QuySt dinh nay thay thS cha QuySt dinh s6 573/Q.D-TCTK ngay 26 thang 7 

nam 2018 cua T6ng Cl,lC truang T6ng Cl,lC Th6ng ke vS vi~c diSu tra dich V\lluu tm, 

an u6ng, du lich va dich Vl,l khac. 
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f)i~u 2. Giao CI,lC Thu th~p dfr li~u va Vng d\illg cong ngh~ thong tin th6ng ke 

chu tri, ph6i ~~ vai %Th6ng ke Thuang ffi?i va Dich Vl,l, cac ~vi co lien quan 

cua T6ng Cl,lC Th6ng ke va Cl,lC Th6ng ke tinh, thanh ph6 tn,rc thuQc 'Trung uang 

t6 chilc thvc hi~n di~u tra dung Phuang an quy dinh. 

f)i~u 3. Cl,lC tWOng Cl,lC Thu th~p dfr li~u va (J'ng dl,lng cong ngh~ thong tin 

th6ng ke, Vl,l truOng Vl,l Th6ng ke Thuang ffi?i va Dich Vl,l, Vl,l truOng Vl,l Phuang phap 

ch~ dQ va QWln 1y ch~t 1uqng th6ng ke, Vl,l tru6ng Vl,l Phap ch~ va Thanh tra 

th6ng ke, Vl,l tWOng Vl,l K~ ho?ch tai chinh, Chanh Van phong T6ng Cl,lC Th6ng ke, 

Vl,l truang Vl,l H~ th6ng Tai khoan qu6c gia; Cl,lC truang Cl,lC Th6ng ke tinh, th3nh ph6 

trl,l'C thuQc trung uang va Thu truOng cac dan vi co lien quan chiu trach nhi~ffi 

thi hanh Quy~t dinh nay./. 

Noi nh~n: 
- Nhu di~u 3; 
- B6 truOng B6 KS ho~ch va D~u tu (d~ bao cao); 
- Uinh d~o T6ng CI)C Th6ng ke; 
- UBND tinh, thanh ph6 tn,rc thuQc Trung uang 
(d€ ph6i hop chi d~w); 

- Luu: VT, TTDL (10) . 



CQNG HoA xA HOI CHiT NGHiA VI¥T NAM 

DQc l~p - TV do - H,nh phuc 


PHtrONGAN 
DIEU TRA DICH VV LUlJ TRU, AN UONG, DU LICH vA DICH VV KHAc 

(Ban himh kern thea Quy~t dtnh s6"O;QD-TCTKngay O=hhang,/O narn 2021 
. cua T6ng c¥c truang T6ng c¥c Th6ng ke) 

I. Ml)C DicH, YEU cAu DIEU TRA 

1. M\lc dich di~u tra 

Di~u tra dich V\l lUll tru, an u&ng, du lich va dich V\l khac hi di~u tra m~u 
thuQc Chuong trinh di~u tra th&ng ke qu&c gia duQ'C thvc hi~n nh~m m\lc dich: 

J ' • • , 

- Ph\lc V\l cong t~c·qucin ly, danh gia, dV bao tinh hinh kinh te xa hQi,. ~ 

l?p chinh sach, kS ho~ch phitt ttiSn cua toan bQ n~n kinh tS va tUng dia phuong. 

- Bien so~n cac chi tieu thuQc H~ th&ng chi tieu thbng ke qubc gia va 

H~ th&ng chi tieu th&ng ke cfip tinh. 

- Dap Ung nhu celu 'cua cac dbi tuqng dung tin khac. 

2. Yeu cAu di~u tra 

- Thvc hi~n di~u tra dung cac nQi dung quy dinh trong Phuong an. 

- BflO m?t thong tin thu th?p tll cac d&i tuqng diSu tra theo quy dinh cua 

Lu?t Thbng ke. 

- Qufm ly va su d\lng kinh phi cua cUQc diSu tra dung chS dQ hi~n hanh, 

Slr d\lng tiSt ki~m, hi~u qua. 

- KSt qua di~u tra phai dap (mg yeu celu Clla ngum dung tin trong va ngoai nuac; 
diun bao tinh so saM qu&c tS. 

II. PH~M VI, DOl TtrQNG, DON VI DIEU TRA 

1. Ph,m vi di~u tra 

Di~u tra dich V\l lUll tru, an u&ng, du lich va dich V\l khac duQ'c tiSn hanh 

tren ph~ vi 63 tinh, thanh phb tf\fC thuQc Trung uong (tinh, thanh ph&) dbi vai 

cac doanh nghi~p, hqp tac xa (sau day g<;>i chung la doanh nghi~p) va co sa kinh 

doanh ca thS co ho~t dQng dich V\l lUll tru, an u&ng, du lich va dich V\l khac thuQc 

cac nganh trong H~ th&ng nganh kinh tS Vi~t Nam ban hanh kem theo QuySt djnh s& 

27/2018/QD-TTg ngay 06/7/2018 cua Thu tu6ng Chinh phu. 
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a) DiJu tra hang thang ttai vOl cac nganh 

- Nganh I: Dich Vl,lluu tru va an u6ng. 

- Nganh L: Ho:;tt dQng kinh doanh b~t dQng s~m. 

- Nganh N: Ho:;tt dQng hanh chinh va dich V\l h6 trQ'. 

-~ganh P: Giao d\lc va dao ~ 
." ~ 

- Nganh Q: Y tS va ho:;tt dQng trQ' giup xii hQi (tm nganh 87 "Ho:;tt dQng 

cham soc diSu du6ng t~p trung" va nganh 88 "Ho:;tt dQng cham soc diSu du6ng 

khong t~p trung"). 

- Nganh R: Ngh~ thu~t, vui chai va giai tri (tm nganh 91 "Ho:;tt dQng cua 

thu vi~n, luu tm, bao tang va cac ho:;tt dQng van hoa khac" va nganh 92002 

"Ho:;tt dQng ca CUQ'C va danh b:;tc"). 

- Nganh S: Ho:;tt dQng dich Vl,l khac (trif nganh 94 "Hot;lt d(mg cua cac 

hi?p h9i, t6 chuc khac ''). 

b) DiJu tra hang quy ttai vOl cac nganh 

- Nganh J: Thong tin va truySn thong. 

- Nganh K: Ho:;tt dQng tai chinh, ngan hang va bao hiSm (tm nganh 65 

"Bao hiSm, tai bao hiSm va bao hiSm xii hQi (tm bao dam xii hQi b~t bUQc)" va 

nganh 66 "Ho:;tt dQng tai chinh khac"). 

- Nganh M: Ho:;tt dQng chuyen mon, khoa hQc va cong ngh~. 

2. D8i tlfgng di~u tra 

D6i tUQ'ng diSu tra la ho:;tt dQng dich V\l luu tru, an u6ng; du lich; 

tai chinh, ngan hang va bao hiSm; thong tin va truySn thong; kinh doanh 

b~t dQng san; chuyen mon khoa hQc cong ngh~; hanh chinh va dich V\l h6 trQ'; 

giao d\lc va dao t:;to; y tS va ho:;tt dQng trQ' giup xii hQi; ngh~ thu~t, vui chai va 

giai tri; dich V\l khac va cac ySu t6 anh huang dSn ho:;tt dQng cua cac lo:;ti 

dich V\l nay d6i v6i cac doanh nghi~p, hQ'p tac xii va co so kinh doanh ca thS 

thuQc mQi lo:;ti hinh kinh tS. 

3. DO'D vi di~u tra 

Dan vi diSu tra bao g6m: (i) Cac doanh nghi~p, chi nhanh doanh nghi~p 
dong tren dia ban tinhlthanh ph6 duQ'c thanh l~p va chiu SlJ diSu chinh cua 

Lu~t Doanh nghi~p va cac Lu~t chuyen nganh nhu: Lu~t D~u tu, Lu~t t6 chuc 

tin d\lng, Lu~t Thuang m:;ti, ... ; (ii) Cac hQ'p tac xii duQ'c thanh l~p va chiu SlJ 

diSu chinh cua Lu~t HQ'P mc xii; (iii) Cac co so kinh doanh ca thS co ho:;tt dQng 
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dich V\l luu tru, an u6ng; du lich; tai chinh, ngan hang va bao hi~m; thong tin 

va truySn thong; kinh doanh b~t d9ng san; chuyen mon khoa h9C cong ngh~; 
hanh chinh va djch V\l h6 trg; giao d\lc va dao t:;to; y tS va ho:;tt d9ng trg giup 

xa h9i; ngh~ thu~t, vui chO'i va giai tri; dich V\l khac. 

Luu y: D6i vai hgp tac xa va cO' sa kinh doanh ca th~ khong thvc hi~n 
thu th~p thong tin lien quan dSn ho:;tt d9ng tai chinh, ngan hang va bao hi~m. 

III. LO~I IlIEU TRA 

DiSu tra dich v\l luu tru, an u6ng, du lich va dich V\l khac la diSu tra 

ch9n m~u. Quy mo m~u dugc phan b6 bao dam muc d9 ~ di~n cua cac chi tieu 

th6ng ke cho tinh, thanh ph6 theo m9t s6 phan t6 chu ySu. PhuO'ng phap va 

quy trinh ch9n m~u dugc quy djnh t:;ti Ph\ll\lc 1. 

IV. THOI GIAN, THC),} KY vA PHUONG PHAp IlIEU TRA 

1. Tho; gian di~u tra 

- Thai gian diSu tra thvc hi~n tlr ngay 05 - 12 hang thang. Rieng thanh ph6 

Ha N9i va thanh ph6 H6 Chi Minh, thai gian diSu tra cac cO' sa kinh doanh ca th~ 
tu ngay 05 - 15 hang thang. 

2. Tho; ky thu th~p thong tin: Thu th~p s6 li~u thvc hi~n cua thang, 

quy truac, dV tinh s6 li~u cua thang, quy bao cao. 

3. PhllO'ng phap di~u tra 

DiSu tra dich v\l luu tru, an u6ng, du Ijch va djch V\l khac thvc hi~n 
thu th~p thong tin theo phuO'ng phap gian tiSp kSt hgp thu th~p thong tin theo 

phuO'ng phap trvc tiSp. 

- Thu th~p thong tin gian tiSp: Ap dvng d6i vOi doanh nghi~. Dan vi thvc hi~n 
cung c~p thong tin tren Trang thong tin di~n tU diSu tra cua T6ng c\lc Th6ng ke 

(C\lc Thu th~p dfr li~u va Ung dl.mg cong ngh~ thong tin th6ng ke - C\lc TTDL). 

DiSu tra vien (DTV) co trach nhi~m cung c~p tili khoan (ten dang nh~p va m~t khfiu) 

tai dan vi diSu tra d~ thvc hi~n cung c~p thong tin tren phiSu diSu tra di~n tU 
(phiSu webform); huang d~n cung c~p thong tin tren phiSu diSu tra va kiSm tra, 

nghi~m thu phiSu diSu tra cua cac dan vi dugc phan cong thvc hi~n. 

- Thu th~p thong tin trvc tiSp: Ap dvng d6i vai cO' sa kinh doanh ca thS. 

DTV dSn tUng cO' sa g~p ngum cung c~p thong tin (chu cO' sa) d~ ph6ng v~, kSt hgp 

quan sat d6i tugng diSu tra d~ ghi d§.y du cac diu tra lai vao phiSu di~n tu dugc 

thiSt kS tren thiSt bi di~n tu di d9ng (PhiSu CAPI). 

.J. 

"j• 
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v. NOI DUNG, PHIEU DIEU TRA 

1. NQi dung di~u tra 

£)i~u tra dich V\lIw t:rU, an u6ng, du Iich va dich V\l khac thu th?P cae thong tin sau: 

a) Thong tin nh?n d?ng dan vi di~u tra: Ten, dia chi, s6 di~n tho?i, dia chi 

e-mail clla dan vi di~u tra; nganh ho?t dQng kinh doanh. 

b) Thong tin v~ kSt qua kinh doanh, tinh hinh ho?t dQng: Doanh thu 

thuftn; IUQi khach, ngay khach d6i vai dan vi kinh doanh dich vvIuu trU, du lich 

1fT hanh; td gia v6n hang chuy~n ban d6i vai dan vi kinh doanh dich V\l an u6ng; 

tri gia v6n bftt dQng san, mQt s6 khoan thu nh?p, chi phi clla t6 chuc tin dl,mg, 

chi nhanh ngan hang nuac ngoai; chi phi hoa h6ng cho d?i Iy, chi tra thuOng 

d6i vai dan vi kinh doanh ho?t dQng x6 s6 va cac ySu t6 anh huang dSn kSt qua 

ho?t dQng kinh doanh clla doanh nghi~p, co so. 

2. Phi~u di~u tra 

£)i~u tra dich V\llw trU, an u6ng, du lich va dich V\l khac Slr d\illg 07 Io?i phiSu 

di~u tra sau: 

- PhiSu OlIDN-LAD: PhiSu thu th?p thong tin d6i vOi doanh nghi~p, hQ'P tac X3 

- Ap dl!-ng cho doanh nghi¢p/chi nhdnh doanh nghi¢p, h9'P tdc xii co hogt G(mg 

dich v~ luu tru, an u6ng, du Itch. 

- PhiSu 02/CT-LA: PhiSu thu th?P thong tin d6i vOi co so kinh doanh ca th~ 
- Ap d~ng cho co sa kinh doanh cd th§ co hogt G(jng dich v~ luu tru, an u6ng. 

- PhiSu 03IDN-DVK: PhiSu thu th?P thong tin d6i vOi doanh nghi~p, hQ'P rac X3 

- Ap d~ng cho doanh nghi¢p/chi nhdnh doanh nghi¢p, h9'P tdc xii co hogt G(mg 

dich v~ kinh doanh bdt G(jng scm va m(jt s6 dtch v~ khdc. 

- PhiSu 04/CT-DVK: PhiSu thu th?P thong tin d6i vOi co so kinh doanh ca th~ 
- Ap d~ng cho co sa kinh doanh cd thd co hogt G(jng dich ~ kinh doanh bdt G(jng scm 

va m(jt s6 dtch v~ khdc. 

- PhiSu OSIDN-TT.KHCN: PhiSu thu th?p thong tin d6i vai doanh nghi~p, 
hqp tac X3 - Ap d~ng cho doanh nghi¢plchi nhimh doanh nghi¢p, h9'P tdc xii co 

hogt G(jng dtch v~ thong tin va truydn thong, chuyen man khoa h9C cong ngh¢. 

- PhiSu 06/CT-TT.KHCN: PhiSu thu th?P thong tin d6i vOi co so kinh doanh ci thS 

- Ap d~ng cho co sa kinh doanh cd tM co hogt G(jng dich ~ thOng tin va truydn thOng, 

chuyen man khoa h9C cong ngh¢. 
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- PhiSu 071DN-TC: PhiSu thu th~p thong tin v~ dich V\l Uti chinhh - Ap d1!-ng 

i16i vai cac t6 chuc tin d1!-ng, chi nhanh ngiin hang nuac ngoai. 

VI. PHAN LOAI THONG ICE SU DUNG TRONG DIEU TRA. . 
Di~u tra cijch V\lluu t:rU, an u6ng, du ljch va cijch V\l khac su d\IDg cae danh m\lc 

va bimg phan lo:;ti th6ng ke sau: 

1. H~ th6ng nganh kinh tS Vi~t Nam ban hanh thea QuySt dinh s6 

27/2018/QD-TTg ngay 0617/2018 cua Thu tuang Chinh phu. 

2. H~ th6ng nganh sim ph~m Vi~t Nam ban hanh thea QuySt dinh s6 

43/2018/QD-TTg ngay 01/11/2018 cua Thu tuang Chinh phu. 

3. Danh m\lc cac dan vi hanh chinh ban hanh thea QuySt dinh s6 

124/2004/QD-TTg ngay 0817/2004 cua Thu tuang Chinh phu duQ'c c~p nh~t dSn 

thai diSm di~u tra. 

VII. QUY TRINH XU LYVA TONG HQP KET QuA DIEU TRA 

1. Quy trinh xii' Iy thong tin 

Thong tin tren phiSu diSu tra di~n tU duQ'c truySn vS va luu trfr tren may chu 

cua T6ng C\lC Th6ng ke ngay sau khi vi~c thu th~p thong tin duQ'c hoan thanh a 
tUng dan vi di~u tra. Dfr li~u duQ'c kiSm tra, duy~t va nghi~m thu bCri cac giam sat vien 

(GSV) huy~n, qu~n, thi xii, thanh ph6 tn;rc thuQc tinh (g9i chung la c~p huy~n), 
GSV c~p tinh, thanh ph6 (g9i chung la c~p tinh) va GSV trung uang. 

2. TAng hQ'p k~t qua di~u tra 

KSt qua Di~u tra dich V\l luu tm, an u6ng, du lich va dich V\l khac duQ'c 

t6ng hqp dS ph\lc V\l bien SO:;tll cac chi tieu thuQC cac H~ th6ng chi tieu th6ng ke 

thea m~u biSu t:;ti Ph\ll\lc II. 

VIII. KE HO~CH TIEN HANH DIEU TRA 

Di~u tra dich V\l luu tril, an u6ng, du Jich va dich V\l khac duQ'c thgc hi~n 
thea kS ho:;tch sau: 

Don viThOi gian DO'D vi
STT NQi dung cong vi~c phBihQ"pchu trith\fc hi~n 

V\l TMDV, 
Don vi lienC\lcTTDLXay dgng Phuong an di€u tra 

Thi~t k~ va hoan thi~n phi~u di€u tra 
~-----.-~.-..-.-.-.-.--- .----.-- .- ... ..-----.-.- .. ---......._ .............._-_..•..__..._....._._-- _.............. _..._--_. -_........._--_ ........--- -_..._....._- -_..._--_.-­

2 
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k~ bi~u dAu ra va hu6ng dfrn
3 

tfnh 
... 

dlJI1g S6 tay hu6ng dful 
V\l, S6 tay hu6ng dfrn su

4 
cac phAn m~m va tai li~u 
lien quan 

mfru va ra soM danh sach 
5 

di~u tra 

dlJI1g cac chuong trinh phAn 
(bao g6m xay dvng cac yeu 

6 v~ thi~t k~ bimg hoi, yeu cAu 
nang cua cac phAn m~m) 

7 In tai li~u 

.. 

Thang 8­
912021 

Vv TNIDV, 
VvTKQG 

Cvc TTDL 
,................ ..~-.-,~- -,..,. 

Thang 8­ V\l TMDV, 
Cvc TTDL

1012021 VvTKQG 

" ___mm<_____"... 

Cvc TTDL Vv TMDV, 
Thang 10/2021 

CTK VvTKQG 

Thang 10­ V\l TMDV, 
C\lC TTDL

1112021 VvTKQG 

mm"_ ~.. --,~"""""".-.-----~--~~--~~"-"--"- " 

Thang 10­ Dan vi lien 
CTK

1112021 quan 

8 

9 

10 

11 

.. 

12 

13 

T6 chile h9i nghi t~p hu~n nghi~p 
V\l c~p trung uong, c~p tinh 

Thu th~p thong tin 

Ki~m tra va duy~t dfr 1i~u 

Xu Iy s6 li~u di~u tra 

T6ng hQ'P k~t qua 

Phan tich k~t qua di€u tra va 
ehudn bi cong b6 k~t qua di~u tra 

Vv TMDV,
C\lC TTDLThang 11­

Don vi lien 
12/2021 CTK 

quan 
, ................... 


Cvc TTDL, 
Hang thang, 

CTK Don vi lien 
quy 

q tan 
.... 

~""" 

Hang thang, CTK, Cvc Dan vi lien 
TTDL quanquy 

Hang thang, Vv TMDV,
CvcTTDL 

quy VvTKQG 

Hang thang, V\l TMDV, 
Cvc TTDL 

quy VvTKQG 

Hang thang, Vv TMDV, Dan vi lien 
quy, nam VvTKQG quan 

IX. TO CHUC DIEU TRA 

1. Cong hie ehu~n bi 

a) Chpn mau va ra sout danh such mau ili§u tra 

C\lC TIDL chu tri ph6i hgp v6i V\l Th6ng ke Thuang m:;l.i va Dich V\l 

(TMDV), V\l H9 th6ng Tai khOfm qu6c gia (TKQG) ch9n m~u ca.C dan vi di~u tra; 
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chu tri ph6i hqp vm C\lC Th6ng ke tinh, thanh ph6 (C\lC Th6ng ke) ra soat, c~p nh~t 
don vi diSu tra ph\lc V\l cong tac thu th~p thong tin. 

C\lC Th6ng ke chu tri chi d~o th1Jc thi~n vi~c ra so at, c~p nhat don vi diSu tra 

tren ph~m vi tinh, thanh ph6. 

b) Tuyin chfJn giam sat vien va tli~u tra vien th8ng ke 

C\lC Th6ng ke chu tri tuySn ch<;>n DTV ph\lC V\l cong tic thu th~p thong tin 

cua cUQc diSu tra, dam bao tiSn dQ va ch~t lUQ11g thong tin thu th~p. 

GSV la l1Jc lUQ11g th1Jc hi~n cong vi~c giam sat cac ho~t dQng cua m~g lum 

DTV va h6 trq chuyen mon cho GSV c~p dum (nSu co) va cac DTV trong qua trinh 

diSu tra th1Jc dia. GSV co 03 c~p: c~p trung uong, c~p tinh va c~p huy~n. 

c) T{ip huan nghifp V{l tli~u tra 

T~p hu~ nghi~p V\l diSu tra th1Jc hi~n 0 02 c~p: C~p trung uong va c~p tinh. 

M6i c~p ~p hu~n trong 02 ngay (trong do: 01 ngay gi6i thi~u phuong an diSu tra, 

huang d§n nghi~p V\l va 01 ngay huang dfin Slr d\lllg thiSt bi diSu tra phiSu di~n ill 
va Trang Web diSu hanh tac nghi~p). 

- C~p trung uong: C\lC TTDL chu tri ph6i hqp v6i cac don vi co lien quan 

t6 chuc t~p hu~n cho cac giang vien c~p tinh va GSV c~p tinh. 

- dp tinh: C\lc Th6ng ke dp tinh chu tri 16 chtrc ~htfu cho DTV va GSV dphuy~ 

d) Tai /ifu tli~u tra 

Tai li~u diSu tra bao g6m cac tai li~u huang dfin nghi~p V\l va ph~n mSm 

do T6ng C\lC Th6ng ke bien so~n. C\lC Th6ng ke chu dQng in va phan ph6i theo 

kh6i lUQ11g th1Jc tS cua don vi. 

tI) ChU'ung trinh phan m~m 

Chuang trinh ph~n mSm Slr d\lng trong diSu tra bao g6m: Chuong trinh 

ch<;>n mfiu dan vi diSu tra, chuang trinh thu th~p thong tin tren webform, 

chuang trinh thu th~p thong tin tren may tinh bang va di~n tho~i thong minh 

(CAPI), chuang trinh quan ly giam sat, kiSm tra va duy~t phiSu diSu tra 

di~n tlr, chuong trinh t6ng hqp kSt qua diSu tra va cac chuong trinh ph~n mSm 

lien quan. 

2. Cong tac di~u tra th\fc dja 

C\lC Th6ng ke chu tri chi d~o th1Jc hi~n cong tac diSu tra thu th~p thong tin 

t~i dia ban, dam bao tiSn dQ va ch~t lUQ11g thong tin thu th~p. 

I ..... 
~ 
" 



8 


3. Cong tac ki~m tra, giam sat 

Nh~m bao dam ch~t lm;mg cua cUQc diSu tra, cong tac kiSm tra, giam sat 

duQ'c thvc hi~n a~t ca cac khau cua cUQc diSu tra. 

NQi dung kiSm tra, giam sat bao g6m: kiSm tra, giam sat vi~c t6 chuc cac 

lap ~p hu~n, thu th~p thong tin cua dan vi diSu tra, s6 lUQ'llg va ch~t lUQ'llg thong 

tin do dan vi cung c~p, ... 

Hinh thuc kiSm tra, giam sat: kiSm tra, giam sat tf1JC tuySn tren Trang Web 

diSu hanh tac nghi~p; kiSm tra, giam sat tf1Jc tiSp cong mc ~p hu~n va thu th~p 
thong tin. 

US dam bao ch~t lUQ'llg thong tin thu th~p, cong tac kiSm tra giam sat duQ'c 

thvc hi~n ngay trong qua trinh thu th~p thong tin, GSV thuemg xuyen kiSm tra dfr 

li~u tren chuang trinh phfuI mSm va thong bao dS nghi dan vi, UTV xac minh 

hOM thi~n phiSu diSu tra. 

4. Nghi~m thu va xu ly thong tin 

a) Nghi¢m thu phiiu di;u tra 

Cvc TIDL chu tri nghi~ thu dfr li~u diSu tra tren p~ vi ca nuac. Cvc Th6ng ke 

chu tri vi~c nghi~m thu dfr li~u diSu tra tren ph~m vi tinh, thanh ph6. 

b) Xu If thong tin 

Cl,lc TIDL chu tri ph6i hQ'P vOi Vv TMDV, Vv TKQG, cae dan vi lien quan va 

Cl,lc Th6ng ke kiSm tra, lam s~ch va hOM thi~n co sa dfr li~u diSu tra phvc V\l t6ng 

hQ'P va phan tich kSt qua diSu tra; thvc hi~n tinh quySn s6 suy rQng t6ng hQ'P kSt 

qua d~u ra thea yeu c~u. 

5. Chi d~o th\fc hi~n 

a) CI}C TTDL: Chu tri ph6i hqp vai cac dan vi lien quan thvc hi~n cac 

nhi~m vv sau: ThiSt kS va chQn m~u dan vi diSu tra; xay dvng cac lo~i tai li~u 
huang d~n nghi~p vv diSu tra; xay dvng cac ph~n mSm; t6 chuc in ~n tai li~u; 
t6 chuc ~p hu~n c~p Trung uang; t6 chuc cong mc kiSm tra, giam sat; kiSm tra, 

lam s~ch, xu ly, thiSt kS m~u biSu su dl.mg chung va t6ng hqp kSt qua diSu tra. 

b) VI} TMDV va cac dun vi lien quan: Chu tri xay dvng m~u biSu t6ng 

hqp kSt qua d~u ra, kiSm tra h~ biSu t6ng hQ'P kSt qua ~u ra va phan tich kSt qua diSu 

tra thuQc lInh Vl!C phv trach. Ph6i hQ'P vOi Cvc TIDL va cac dan vi lien quan trong 

vi~c xay dvng phuang an, phiSu diSu tra; xay dlJIlg cac tai li~u huang ~nghi~p V\l 

diSu tra; t6 chuc ~p h~; kiSm tra, giam sat; nghi~m thu, lam s~ch va hoan thi~n 
co sa dfr li~u; ... 
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c) V~ Ki hOflCh tai chinh: Chu tri, ph6i h@ vOi Cvc TIDL, Vv TMDV dl,T trU 

kinh phi diSu tra; huang d~n su dVng, quan ly va quySt toan kinh phi diSu tra. 

d) Viin phong Tang c~c Thang ke: Ph6i hqp veri C\lC TTDL va cac don vi 

lien quan t6 chuc hQi nghi ~p hu~n c~p Trung uong, thl,Tc hi~n cong roc giam sat, 

bien so~m, phat hanh bao cao kSt qua diSu tra. 

iI) V~ Phap chi va Thanh tra thang ke: Chu tri thl,Tc hi~n c6ng mc tuyen truySn 

va thanh tra d6i v6i cUQc diSu tra tren phC;ll11 vi ca nuerc theo dUng quy dinh, d6ng thm 

huang d~n vS nghi~p Vl) thanh tra dS cac C\lC Th6ng ke t6 chuc kiSm tra, thanh tra 

thl,Tc hi~n Phuong an diSu tra. 

e) C~c Thang ke: T6 chuc, chi d?o, toan di~n cUQc diSu tra tren dia ban 

tinh, thanh ph6 tu khau n1 soat c~p nh~t don vi diSu tra; tuySn ch<;m; t~p hu~ cho 

DTV va GSV; thu th~p thong tin; giam sat, kiSm tra; nghi~m thu phiSu diSu tra, ... 

Ph6i hqp veri C\lC TTDL va cac don vi thuQc T6ng C\lC Th6ng ke thl,Tc hi~n: 
KiSm thu cae lo?i ph§n mSm; h6 t:rQ' cae doan kiSm tra, giam sat, thanh tra clp trung uang. 

f) Chi C~c Thang ke cap huy~n, khu vifc: T6 chuc thl,TC hi~n cu9c diSu tra 

tren Ph?m vi clp huy~n, khu vvc theo chi d?o, huang dfrn va phan cong cua C\lC .,,1': 
Th :" k~ong e. )c:.\ ~ 

X. KINH PHi DIEU TRA '­ • 
,~ 

Kinh phi DiSu tra dich V\l lUll tru, an u6ng, du lich va dich Vl) khac do ~ 
Ngan sach Nha nuerc bao dam cho cac ho?t dQng quy dinh trong Phuong an nay. 

Vi~c quim ly, su dVng va quySt toan kinh phi duQ'C thl,Tc hi~n theo Thong tu s6 

109/2016/IT-BTC ngay 30 thang 6 nam 2016 Clla BQ Till chinh quy dinh vS lfuJ dl,T toan, 
quan ly, su d\lng va qUYSt toan kinh phi thl,Tc hi~n cac cUQc DiSu tra th6ng ke, 

T6ng diSu tra th6ng ke qu6c gia va cac quy dinh co lien quan. 

T6ng C\lC Th6ng ke co trach nhi~m huang dfrn vi~c qmin ly, su dvng va 

quySt toan kinh phi diSu tra theo dung quy dinh cua van ban hi~n hanh. 

Trong phC;ll11 vi dl,T toan duQ'c giao, Thu wOng cac don vi duQ'c giao nhi~m Vl) 

chJu trach nhi~m t6 chuc thl,Tc hi~n t6t cUQC DiSu tra dich Vl) lUll trU, an u6ng, du l!ch 
va dich V\l khac theo dung nQi dung cua Phuong an diSu tra, van ban huang d~n 
cua T6ng C\lC va cac chS dQ tai chinh hi~n hanh.!. 
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